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ДОКЛАД

О прохождении отопительного сезона 2011-2012г.г.

и задачах по подготовке к работе в осенне-зимнем периоде 2012-2013г.г.

по ККП "Донецкгортеплосеть"

Предприятием была проведена работа по подготовке к отопительному периоду 2011–2012 годов, выполнены мероприятия согласно намеченным организационно-техническими мероприятиями, что позволило начать отопительный сезон в установленные сроки, и избежать серьезных технологических нарушений в системе теплоснабжения города.
Особенностью прошедшего отопительного сезона является крайне низкая температура наружного воздуха, за все время имеющихся на предприятии статистических данных, средняя температура наружного воздуха в прошедшем отопительном сезоне составила -1,3оС.
За отопительный период 2011-2012г.г. реализация тепловой энергии составила 2103,9 тыс.Гкал, что на 98,7 тыс.Гкал (4,9%) больше чем в прошлом периоде, даже несмотря на менее продолжительный отопительный период 2011-2012 г. (185 дней вместо 196 дней). В основном данное увеличение обусловлено тем, что средняя температура наружного воздуха в отчетном отопительном периоде была (-1,3оС), в прошлом отопительном периоде (+0.4оС).
Все котельные работали согласно технологически разработанных режимов отпуска тепловой энергии, в связи, с чем отопительный сезон прошел без значительных аварий и нарушений режимов работы теплоснабжения.
На качество и надежность теплоснабжения потребителей оказывает большое влияние отключения объектов теплоснабжения от источников газо-, энерго-, водоснабжения. На протяжении отопительного периода 2011-2012г. было зарегистрировано 1955 остановок котельных и ТП предприятия с общим простоем 3877 часов. Количество технологических остановок увеличилось в сравнении с предыдущим отопительным периодом на 26% (1554 – 1955ед.). При этом отмечена снижение средней продолжительности технологической остановки на 9% (отопительный сезон 2010-11 продолжительность остановки 2,2 часа, 2011-12 – 2,0 часа).

Основное увеличение количества остановок произошло из-за отключений электроэнергии ОАО «Донецкоблэнерго», в прошедшем отопительном сезоне они составили 1579ед., что на 38% больше чем в предыдущем отопительном сезоне (1145 ед), из которых 19% остановок без предупреждения. Остановки в связи с отключением электроэнергии составляют 81% (1579 ед) от общего числа остановок с общим простоем 2034 часа. Из них 854 остановки (54 %) без предупреждения с общим простоем 1360 часов (66%), что на 30% больше по сравнению с отопительный сезоном 2010-11г.г. 

Так же повысилась аварийность на системах теплоснабжения предприятия, рост которых составил 36%.

Повышение надежности электроснабжения
Для надежного электроснабжения источников теплоснабжения предприятие в 2012 году приобрело генераторную установку мощностью 150кВт английской фирмы «Wilson», тем самым увеличив парк источников автономного электроснабжения. (на балансе предприятия 5 мобильных дизель-генераторные электростанций мощностью – 200кВт-1шт., 150 – 1шт., 12кВт-2шт., 10кВт-1шт.)

ККП «Донецкгортеплосеть» имеет лицензию на совместную выработку тепловой и электрической энергии. Котельная микрорайона «Мирный» оснащена когенерационной установкой мощностью 500 кВт, которая в отопительный период обеспечивает электроэнергией на 90%, а в летний период обеспечивает полностью электропотребление котельной и обеспечивает возможность транспортировки 30% произведенной электроэнергии другим источникам теплоснабжения предприятия (МР 18).

5-го апреля 2012г. ККП «Донецкгортеплосеть» стало первым в области теплоснабжающим предприятием, получвшим право работать параллельно с электрическими сетями ПАО «Донецкоблэнерго» (Донецкие электрические сети). 

Особенно актуальна данная ситуация становится в свете постоянного увеличения цены на электрическую энергию, которое составило 23,6% по сравнению с отопительным сезоном 2010 – 2011 г.г.

Повышение надежности теплоснабжения

По результатам анализа прохождения отопительного прошлого отопительного периода, с целью снижения аварийности на системах транспортировки тепловой энергии, намечен комплекс мероприятий по подготовке к следующему отопительному периоду, на реализацию которого планируется затратить 27,1 млн. грн. из них средств городского бюджета в размере 10,9 млн.грн., в том числе на капитальный ремонт инженерных коммуникаций 6,0 млн.грн. и 4,0 млн.грн. на оснащение приборным учетом отпуска тепловой энергии.
Кроме того, Донецким городским советом в 2012г. выделено 2,0 млн.грн. на повышение энергоэффективности генерации тепловой энергии (6 утилизаторов тепла уходящих газов на котлах типа ТВГ-8м и ПТВМ – 30 м). 
Финансирование данных программ окажет значительную помощь для предприятия в условиях работы по существующим экономически необоснованным тарифам.

Расчеты за энергоносители

Увеличение реализации тепловой энергии отразилось на увеличении потребления природного газа на 3,9 млн.м3, (2010-2011г.г. – 360,9 млн.м3, 2011-2012г.г. - 364,9 млн.м3). При этом увеличение стоимости природного газа составило 64,5 млн.грн., несмотря на это предприятие увеличило оплату потребленного природного газа в отопительном периоде 2011-2012г.г на 26,9 млн.грн. 
	Расчеты за природный газ

	Показатель
	2010-2011г.г.
	2011-2012г.г.
	Отклонения

	Потреблено тыс.м.куб.
	360 936,0
	364 901,1
	3 965,1

	Потреблено тыс.грн.
	589 158,6
	653 675,3
	64 516,7

	Оплата текущего потребления тыс.грн.
	290 819,4
	317 703,5
	26 884,1

	Задолженность отопительного периода тыс.грн.
	298 339,2
	335 971,8
	37 632,5


Цена природного газа для выработки тепловой энергии бюджетным организациям и прочим потребителям к концу 2011 года увеличилась более, чем на 46,5% и составила 3751,94 грн. за 1000м3. С  1 января 2012 года цена составила 3884,78грн. за 1000м3 (в тарифе заложена 3527,53 грн.). Цена для населения составляет 1309,20 грн. (в тарифе заложена по 1009,2 грн.), 

12 апреля 2012 г. Верховной Радой Украины приняты изменения в Госбюджет на 2012 г. относительно выделения разницы в тарифах за 2011 г. При выделении данной разницы в размере 333,0 млн.грн. предприятие полностью рассчитается за потребленный в 2011 г. природный газ.

Цена на электроэнергию с НДС также увеличивалась в течение прошлого года с 0,86 грн. и достигла 1,16 грн. (в тарифе 0,59 грн.), в связи с чем сумма увеличения оплаты за электроэнергию составила 26,1 млн.грн. Уровень оплаты составил 102,9 % с учетом погашения графиков задолженности.

	
Расчеты за электроэнергию

	Показатель
	2010-2011г.г.
	2011-2012г.г.
	Отклонения

	Потреблено тыс.кВтч
	95 258,1
	92 124,5
	-3 133,6

	Потреблено тыс.грн.
	84 799,6
	99 999,3
	15 199,7

	Оплата текущего потребления тыс.грн.
	74 169,3
	100 265,1
	26 095,8

	Задолженность отопительного периода тыс.грн.
	10 630,3
	-265,8
	-10 896,1


Цена на водоснабжение и водоотведение с НДС на сегодняшний день составляет 4,92 грн. за 1 м3. ( в тарифе заложена 2,04 грн.)


По воде наблюдается положительная динамика. Долг отопительного периода 2011-2012г.г. составил (-1,3 млн.грн.), уровень оплаты составил 100 %. В феврале 2012 года Донецким городским советом была выделена финансовая помощь для оплаты задолженности за воду прошлых периодов в размере 2,4 млн.грн.
	Расчеты за воду

	Показатель
	2010-2011г.г.
	2011-2012г.г.
	Отклонения

	Потреблено тыс.м.куб.
	7 497,2
	6 394,6
	-1 102,6

	Потреблено тыс.грн.
	27 967,5
	23 415,1
	-4 552,4

	Оплата текущего потребления тыс.грн.
(в т.ч. фин.помощь в феврале 2012г. 
в сумме 2400 тыс.грн.)
	22 401,6
	24 757,9
	2 356,3

	Задолженность отопительного периода тыс.грн.
	5 565,9
	-1 342,8
	-6 908,7


Энергоэффективность

Несмотря на рост цен на энергоносители и покрытие тарифом услуг теплоснабжения для населения - 59,4 % затрат, по прочим потребителям – 94,4 %. В целом по предприятию тарифы на тепловую энергию покрывают 72 % себестоимости её производства.

	Рост цен на составляющие тарифа

	на 01.01.12

	
	
	
	(с НДС)

	Наименование
	Факт
	Тариф
	% роста

	Газ для населения
	1309,20
	1009,20
	30%

	Газ для прочих потребителей
	3945,90
	3945,90
	0%

	Уголь
	950,00
	450,00
	111%

	Покупное тепло
	669,36
	209,28
	220%

	Вода
	3,00
	1,32
	127%

	Стоки
	1,92
	0,72
	167%

	Эл.энергия
	1,08
	0,59
	83%


С целью частичной компенсации роста стоимости энергоносителей предприятием выполняются мероприятия направленные на снижение энергоемкости и соответственно себестоимости производимой продукции. 
· утилизаторы тепла дымовых газов – внедрено 41 ед., экономии топлива составила за прошедший отопительный сезон 3,3 млн.м3. (порядка 6 млн.грн.);
· частотное регулирование на электроприводах с переменной нагрузкой – внедрено 235 ед., экономии электроэнергии составляет за прошедший отопительный сезон составила порядка 2,1 млн.кВт.ч. (порядка 2,3 млн.грн.).
· ППУ изоляция тепловых сетей – предприятием выполнен ремонт тепловой изоляции 160,8 км тепловых сетей, экономия топлива за прошедший отопительный сезон 3,4 млн.м3 (порядка 6,5 млн.грн.). 
· Реконструкция источников теплоснабжения – с 2005 года вывело из эксплуатации 72 низкоэффективных котла и внедрено 44 высокоэффективных, экономия топлива за прошедший отопительный сезон 2,8 млн.м3 (порядка 5,3 млн.грн.).
Реализация данных мероприятий позволила снизить выбросы парниковых газов на 15,5 тыс.тонн.
Но выполнения данных мероприятий недостаточно для полного покрытия затрат на производство тепловой энергии. Под руководством Городского головы предприятием  ведется работа по привлечению средств, на оптимизацию системы теплоснабжения города, с привлечением МФО. 

ККП «Донецкгортеплосеть» представлены на рассмотрение: 

· в Европейский Банк Реконструкции и Развития (ЕБРР) проект оптимизации системы теплоснабжения МР Магистральный (стоимость реализации 96 млн.грн)..
· в Северную экологическую финансовую корпорацию (НЕФКО) проекты оптимизации систем теплоснабжения котельных кв.518 и кв.191а (стоимость реализации 55 млн.грн).
· в Мировой Банк проекты оптимизации систем теплоснабжения котельных кв.71-б и МР-4 (стоимость реализации 118 млн.грн).
Общая стоимость реализации проектов составляет 269 млн.грн., срок окупаемости до 5 лет.

Начисление и оплата за услуги теплоснабжения 

в отопительный период 2010-2011г.г. и 2011-2012г.г.

	 
	октябрь 2010г.-март 2011г.
	октябрь 2011г.-март 2012г.

	
	Начислено
млн.грн.
	Оплачено
млн.грн.
	%
опл.
	Долг
млн.грн.
	Начислено
млн.грн.
	Оплачено
млн.грн.
	%
опл.
	Долг
млн. грн.

	Всего в т.ч.
	495,8
	480,4
	96,9
	15,4
	662,9
	616
	92,9
	46,9

	Население
(в т.ч. льготы и субсидии)
	251,2
	253,8
	101,0
	-2,6
	286,6
	278,7
	97,2
	7,9


Начисленные доходы за услуги теплоснабжения в отопительный период 2011-20121г.г. увеличились на 167,1 млн.грн. (33,7%) в сравнении с отопительным периодом 2010-2011г.г. Оплата увеличилась на 135,6 млн.грн. или (28,2%).
С целью уменьшения дебиторской задолженности  предприятие ведет претензионно - исковую работу в отношении должников физических и юридических лиц. По состоянию на 01.04.2012г. на рассмотрении в судах находится 4478 исков на сумму 20089,6 тыс.грн. Удовлетворено из находящихся на рассмотрении 1247 исков на сумму 5758,5 тыс.грн. 

На сегодняшний день в ОГИС на исполнении находится 20195 документа на сумму 64994,2 тыс.грн. Оплачено 1834,75 тыс.грн.

Сотрудниками предприятия производится арест имущества должников физических лиц. Так на 01.04.2012г. наложен арест на имущество 1714 должникам, на сумму 6423,1 тыс.грн.
Систематическая работа сотрудников предприятия и государственной исполнительной службы позволила в прошедшем отопительной периоде увеличить сбор денежных средств по решениям суда в 1,5 раза по сравнению с отопительным сезоном 2010-2011г.г., но процент взыскания от сумм находящихся в исполнении остается достаточно низким и составляет не более 5%. Данная проблема является одной из основных для предприятия и требует принятия максимально эффективных мер взыскания в рамках действующего законодательства.
	Претензионно-исковая работа по состоянию на 01.04.2012г.

	на рассмотрении

 в судах
	удовлетворено
	В ОГИС на исполнении
	Всего 
оплачено
тыс.грн.
	Наложен 

арест

	кол-во 
исков
	на сумму
тыс.грн.
	кол-во 
исков
	на сумму
тыс.грн.
	кол-во 
документов
	на сумму
тыс.грн.
	
	кол-во
должников
	на сумму
тыс.грн.

	4478
	20089,6
	1247
	5758,5
	20195
	64994,2
	1834,7
	1714
	6423,1


Тарифы на услуги теплоснабжения ККП «Донецкгортеплосеть», предоставляемые  потребителям были утверждены в марте 2011 года для всех категорий потребителей, в октябре 2011 года изменились тарифы для прочих потребителей (на 52,5 %). Несмотря на это, тарифы не покрывают увеличения цен на энергоресурсы, материалы и ГСМ. 
Проблемные вопросы
- теплоснабжение жилых домов по ул.Стратонавтов и ул.Взлетной – эксплуатацию блочной котельной для теплоснабжения жилых домов по ул.Стратонавтов до передачи её в коммунальную собственность обеспечивает подрядчик по строительству котельной ООО «ГазТеплоСервис ЛТД» совместно с заказчиком – ГП «Дирекция капитального строительства и реконструкции 
Вопрос передачи котельной в коммунальную собственность обеспечивает подрядчик по строительству котельной ООО «ГазТеплоСервис ЛТД» совместно с заказчиком – ГП «Дирекция капитального строительства и реконструкции Международного аэропорта Донецк», т.к. котельная вошла в единый комплекс строительства терминала. Согласно решению сессии Донецкого городского совета котельная должна быть передана в коммунальную собственность территориальной  громады города с последующей передачей в хозяйственное ведение ККП «Донецкгортеплосеть» в установленном порядке в соответствии с Законом Украины.
- тепловые сети ДонУГИ – тепловые сети в квартале ул.Артема-ул.Университетская-              пр.Таманский-пр.Панфилова принадлежат ДонУГИ. При передаче жилых домов ул.Артема, 108 – 122(четная сторона) на баланс УЖХ и продаже и передаче зданий института другим организациям ( налоговая администрация, институт икусственного интеллекта, жилой дом пр.Панфилова,1«а» и др.) вопрос передачи сетей и обеспечения их эксплуатации ДонУГИ не решен. Гарантии, выданные при передаче жилого фонда, по обслуживанию тепловых  до передачи предприятию «Донецкгортеплосеть» в настоящее время ДонУГИ  не выполняются и тепловые сети фактически являются бесхозными.

- прием-передача объектов коммунального хозяйства на территории ст.Донецк-Северный – была рассмотрена проектная документация и произведено обследование смонтированных ГП «Донецкая железная дорога» газовой котельной мощностью 1620 кВт и сетей теплоснабжения. Замечания по незавершенному строительству, в декабре 2009г., были  направлены в адрес заказчика для устранения, но до настоящего времени не выполнены. Затраты на приведение котельной и тепловых сетей в соответствие с проектом и ДБН  на 20.03.2012г. составляют 1 084,5 тыс.грн.

- передача тепловых сетей  ПрАО «ДМЗ» филиал «Металлургический комплекс».

На сегодняшний день затраты по транспортировке тепла по сетям, принятым на баланс ККП «Донецкгортеплосеть», за 2011г. составляют 265 421,58 грн. Не решен вопрос бесхозных тепловых сетей общей протяженностью 500 п.м с подключением через ведомственные сети потребителей: стадион «Металлург», здания общежитие института по ул.Куйбышева, 31-в, ОШ № 31, ООО «Варна».
ПрАО «ДМЗ» не разработан и утвержден в Национальной комиссии, экономически обоснованный тариф на отпуск тепловой энергии для ККП «Донецкгортеплосеть».
Анализ обращений граждан


В отопительном периоде 2011-2012 г.г. в адрес ККП «Донецкгортеплосеть» поступило всего 474 обращения граждан г.Донецка, что на 24% меньше, чем в  предыдущем отопительном периоде (всего 625 обращений).


В том числе на некачественное предоставление услуги теплоснабжения поступило всего 56 обращений граждан, что на 46% меньше, чем за аналогичный период 2010-2011 г.г. (104 обращения на услугу по теплоснабжению). На неудовлетворительную подачу горячей воды в отопительном периоде 2011-2012г.г. поступило всего 65 обращений граждан, что на 12% меньше, чем в отопительном периоде 2010-2011г.г. (74 обращения).
В отношении всех обращений граждан были приняты конкретные мероприятия, для решения затронутых вопросов давались соответствующие поручения исполнителям, ход выполнения которых контролировался, все заявители в обязательном порядке получили исчерпывающие письменные ответы со ссылкой на действующее законодательство. Исполненных обращений граждан с нарушением срока нет.
Мероприятия по подготовке к отопительному сезону 2012-2013г.г.
По результатам анализа прохождения отопительного прошлого отопительного периода намечен комплекс мероприятий по подготовке к следующему отопительному периоду, в разрезе районов согласован с каждым районным в г.Донецке советом. Запланировано три основных направления подготовки к отопительному сезону 2012-2013 г.г., а именно:

· мероприятия направленные на обеспечение надежности системы теплоснабжения и предоставление качественных услуг по отоплению и горячему водоснабжению, безаварийную работу оборудования источников теплоснабжения и тепловых сетей;

· мероприятия направленные на снижение потребления ТЭР, и как следствие, снижение себестоимости тепловой энергии и уменьшения количества выбросов парниковых газов;

· мероприятия по установке приборов учета отпуска тепловой энергии на источниках теплоснабжения.

Согласно мероприятиям запланировано:

· подготовить 169 котельных, 104 тепловых пункта, 901,2 км в двухтрубном исчислении тепловых сетей;

· капитальный ремонт конструктива здания котельной кв.139;

· выполнить техническое переоснащение котельной кв.157 с установкой котла КВАНТ-1,5;

· произвести замену 16,3 км тепловых сетей в двух трубном исчислении;

· капитальный ремонт изоляции 11,5км тепловых сетей с внедрением ППУ изоляции;

· капитальный ремонт 13 котлов;

· замена и ремонт вспомогательного оборудования на 30 объектах;

· ремонт 12 баков аккумуляторов;

· капитальный ремонт 6,5 тис.м2 кровель и строительных конструкций;

· внедрение систем технической охраны на объектах предприятия;

· реконструкция узлов учета электрической энергии с установкой АСКУЭ.

и др. мероприятия позволяющие снизить потребление энергоресурсов и повысить качество и надежность теплоснабжения потребителей.

